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Grin Verlag Gmbh Sep 2013, 2013. Taschenbuch. Book Condition: Neu. 211x146x7 mm. This item is printed on
demand - Print on Demand Titel. Neuware - Bachelorarbeit aus dem Jahr 2012 im Fachbereich BWL -
Marketing, Unternehmenskommunikation, CRM, Marktforschung, Note: 1,7, Fachhochschule des Mittelstands
Bielefeld, Veranstaltung: Eventmanagement, Sprache: Deutsch, Abstract: Die Marketingkommunikation steht
vor gewaltigen Herausforderungen: Virtuelle Kommunikationsinstrumente wie die Sozialen Medien und auch
die Live-Communication übernehmen verstärkt die Funktionen der klassischen Werbung. Die
Einwegkommunikation wird mehr und mehr von der Dialogkommunikation ergänzt oder sogar
ersetzt:Passives Verhalten wird zur Interaktion, Werbemonolog wird zum Kundendialog, Anonymität wird zum
Individuum, der mediale AuHritt wird zum Live-Erlebnis und die Information zur Emotion.Diese fundamentalen
Veränderungen und die dadurch wachsende Bedeutung der Instrumente der Live-Communication, wie Messen
und Events, machen eine systematische und sorgfältige Kommunikationsplanung und eine daraus
resultierende zielgerichtete Kommunikationsstrategie unabdingbar.Unternehmen müssen auf diese
veränderten Bedingungen aktiv reagieren und ihre Kommunikation entsprechend anpassen, um die
Aufmerksamkeit und Erinnerung der Rezipienten zu erhalten. Kommunikation ist daher systematisch zu planen
und umzusetzen. In Marketingabteilungen von Unternehmen mangelt es häufig an einer Professionalisierung
des Live-Communication-Managements. So werden die vielseitigen Potentiale, die sich aus einer Live-
Communication-Strategie ergeben können, häufig nicht voll ausgeschöpH. Es gilt diese zu optimieren, um
nachhaltige ökonomische Erfolge durch den eJektiven und zugleich eJizienten Einsatz der Live-
Communication garantieren zu können.Diese Arbeit soll sich auf das Live-Communication Instrument Messe
fokussieren. Die Hypothese Einsatz optimierter Kommunikationsstrategien auf Messen erhöht Ihren
Wirkungsgrad soll hier ausführlich mit kommunikationstheoretischen Argumenten analysiert werden. Primär
soll untersucht werden, in wie weit mit multisensualen Reizen die strategische Messekommunikation Einfluss auf
das Rezipientenverhalten nehmen kann. Dabei sollen die grundlegenden Prozesse der Kommunikation
beleuchtet und mögliche Auswirkungen analysiert, sowie die Relevanz für die Messekommunikation bewertet
werden. Dabei soll insbesondere auf die Auswirkungen der menschlichen Kommunikation und auf die
kommunikativen Auswirkungen von multisensualen Stimuli eingegangen werden. Als...
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